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REGISTRO MUNICIPAL DE TRﬁNITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

MANTENIMIENTO A INSTITUCIONES PUBLICAS DEL MUNICIPIO DE JIQUIPILCO

MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A EQUIPOS DE COMPUTO DE LAS INSTITUCIONES PUBLICAS DEL MUNICIPIO DE
JIQUIPILCO.

BANDO MUNICIPAL ARTICULO 179 FRACCION I, II.VI.
LEY DIGITAL DEL ESTADO DE MEXICO ARTICULO 45 INCISO IV,
REGLAMENTO INTERNO TITULO SEGUNDO, CAPITULO I, ARTICULO 4. INCISO IV

DIRECCION WEB |N/A

Depende de la disponibilidad de los compafieros para poder asistir y brindar el
apoyo

PERSONAS FISICAS
N/A N/A y N/A I N2

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A N/A | N/A | N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
REGISTRQ DEL INTERESADO EN LA BITACORA 1 N/A MANUAL DE PROCEDIMIENTOS VIGENTE 2023. DE LA
P . ——— . o —— COORDDINACION DE TECNOLOGIAS DE LA
SOLICITUD ELABORADA DIRIGIDA AL PRESIDENTE THPORMACTON PAGINA, o

1.-SE RECIBE LA SOLICITUD

,2.-SE EXPLICA EL ALCANCE DEL MANTENIMIENTO

3.-SE REVISA LA AGENDA

4.- SE PROGRAMA FECHA DE VISITA

,5.-SE ACUDE EN LA FECHA PROGRAMADA

6.-FINALMENTE SE LE ENTREGA UN REPORTE DE LO QUE SE REALIZO Y SE FIRMA BITACORA DE TERMINO DE SERVICIO

DE 2 A 1 HORA MAXIMO
$ GRATUITO Fundamente Juridicoe N/A
: . R ’ TARJETA DE EN LiNEA (PORTAL 2
EFECTIVO| N/A TARJETA DE CREDITO| N/A phwrea ] AL e N/A
N/A
N/A

CUANDO SE BROGRAME CON TIEMPO POSTERIORMENTE SE LES DA RESPUESTA A SU SOLICITUD MEDIANTE UNA
LLAMADA TELEFONICA
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AYUNTAMIENTO DE JIQUIPILCO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ERIK JACINTQ MARTINEZ

CALLE | RICRRDO FLORES MAGON NO. INT. Y
: EXT.:

/N

/2]

COLONIA: CENTRO MUNICIPIO: JIQUIPILCC

LUNES A VIERNES DE 09:00-17:00 HRAS

Juiquipileo.tec.infollgmai L com

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

N/A

NO. INT. Y N/A
EXT.:

MUONICIPIO: N/A

INFORMACION ADICIONAL

¢TIEMFO ESTIMADC EN IR A LA ESCUELA?

RESPUESTA: EN BASE A LA DEMANDA DE SCLICITUD

¢EL AYUNTAMIENTO DISPONE DE LA HERRAMIENTA PARA LA REPARACION DE EQUIPOS?

SI EL AYUNTAMIENTO C

NTA CON HERRAMIENTAS PARA EL MANTENIMIENTC

¢EN CASO DE REQUERIR PIEZAZ NUEVAS PARA LOS EQUIPOS EL AYUNTAMIENTO LAS PROPORSION

RESPUESTA: NO, EL AYUNTAMIENTO SOLO DA MANTENIMIENTO SIN CAMBIO DE HARDWARE

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

Lo O N/A

ELABORO: FECHA DE ACTUALIZACION:
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NOMBRE COMPLETO




